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Alta Gerencia General
Direccion de Marketing y Gestion Comercial
Direccion Financiera y Mercado de Capitales
Organizacion de la Produccion, Gestion de Calidad y Costes
Direccion de Recursos Humanos y Gestion de Personal
Comercio y Negocios Internacionales

) Habilidades Directivas, Negociacion y Comunicacién Corporativa

= Direccion Estrategica, Planificacion y Control de la Gestion

Metodologia
amente Personalizada

con respuestas mecanicas
e interacciones automaticas

| Temple, Paseo Maritimo Bogota: Sede. Bogota Trade Center
ad El Coloso, Leganitos Carrera 10 No.97A-13. Torre A
Teléfono 981 638 252 - 981 929 250 Teléfono: (57) 1- 621 53 05/ 12
Email: info@eurotecmaster.com Email: info@eurotecmaster.com

www.eurotecmaster.com // www.eurouniversity.es Email: maestrias@eurotecmaster.com
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MIRE A LO MAS ALTO, CON LA FORTALEZA DE
NUESTRA EDUCACION PERSONALIZADA

En EUROTEC un alumno no es un TODO, es una persona en convivencia directa y permanente
con sus orientadores; no limitandonos a auto respuestas automaticas o explicaciones retroa-
limentaciones genéricas. Nos adaptamos a las propias potencialidades y dificultades de cada
alumno, respondiendo a sus inquietudes y necesidades particulares.

EUROTEC con su Metodologia PERSONALIZADA expuesta y, pionera en masteres por inter-
net, dio soluciones a importante crecimiento en la demanda de formaciéon empresarial a raiz de
la incorporacion de Espana a la Union Europea.

Posteriormente, ademas de seguir la evolucion global, el liderazgo alcanzado, Primeros Ran-
kings de Escuelas de Negocios, nos posibilité dedicarle especial atencion a Latinoamérica y
actualmente a Marruecos, haciendo planes con Becas, acuerdos con Universidades, Escuelas
Superiores, Empresas...dando posibilidades reales al poder adquisitivo y a la gran inquietud
educativa en paises con los que nos unen especiales vinculos.

No al Método del Test!!
con respuestas mecanicas
e interacciones automaticas

EUROTEC utiliza el METODO PRACTICO DEL CASO - Harvard - analizando, compartiendo, explican-
dole personalmente, debatiendo mdiltiples puntos de VISION. Si hubiera una solucién Gnica RESPON-
DIDA POR UN PC, TEST, ninguna empresa fracasaria (demasiado utilizado por multiples Entidades
Educativas, lo que permite alta masificacion derivado de un minimo coste por alumno)

“'FU?*
ITAY

Primeros Rankings
Internacionales
Business Schools

Antonio Paleo Pedre
Director General
Eurotechnology Empresas

Videoconferencia
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Contenidos y Utilidad
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EUROTEC: EL DIiA A DIA, APRENDER HACIENDO...Memorizar, sin saber para qué, ya paso y
menos como se estan haciendo, utilizando el test como cuando sacabamos el permiso de condu-
cir. Un MASTER es llevar a la practica la teoria, potenciar la experiencia ya adquirir habilidades.

NO SE AJUSTE con los contenidos, podra observar terminologias aparentemente dificiles, pro-
pias del argot, pero facilmente asimilables haciendo facil lo que pudiera ser dificil. Las expli-
caciones, los ejemplos, los casos, LO HACE POSIBLE, podria hasta decirse que es divertido,
tantas veces viendo soluciones a casos que ha vivido.

UTILIDAD

Son muchas las Empresas que no se dan cuenta de a importancia de la apertura y globalizacién
de Mercados, hay quien lo entiende como una invasion de la competencia, otros que no esta-
mos preparados y no hacemos nada para conseguir llevar productos y servicios a infinidad de
mercados exteriores.

Entendamos no sélo la realidad de Mercados Objetivos externos para nuestros productos, vea-
mos también todo lo que significa poder importar sin proteccionismos ni aranceles, poder com-
petir aqui ofreciendo productos con la calidad y el precio que nuestros clientes esperan de
nosotros y, sin estar sometidos a veces a caprichos de algunos proveedores.

Videoconferencia
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Estudia en Modalidad Virtual -Online-
Desde Cualquier Pais del Mundo

Con la Modalidad Virtual...”Aprendes a tu Propio Ritmo”, por que tu decides el tiempo que dedi-
cas y qué tan rapido deseas terminar el programa de estudios. Sélo necesitas de una Compu-
tadora con conexion a Internet y videocamara.

El Titulo EUROTEC adquirido es el mismo que en la Modalidad presencial
por ser considerado en directo y Apostillado por el Convenio Internacional de
La Haya dandole

Valor Documental Internacional

Puede iniciarse en cualquier época del ano dependiendo de las plazas
dispobibles.

Una vez te has matriculado, contaras con acceso a nuestras Ayudas de Aprendizaje Online:

e CHAT o VIDEOCONFERENCIA ¢ EMAIL
e FOROS DE DISCUSION o MATERIAL DE ESTUDIO
e TUTORIA VIRTUAL PERSONALIZADA

Videoconferencia
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Estudia en Modalidad Virtual -Online-
Desde Cualquier Pais del Mundo

Email: Se te da un email (si no tienes uno adecuado) alumno@eurotecmaster.com
para toda clase de comunicacion directa con tus profesores, recibir lecciones, enviarnos
tus trabajos, consultas, explicaciones...

Foros: Los foros EUROTEC son un escenario de comunicacion por internet, donde
se propicia el debate, la concertacién y consenso de ideas. Es una herramienta que te
permite PUBLICAR un mensaje en cualquier momento, quedando visible para que otros
usuarios o participantes de cualquier pais puedan contestarte

Chat: DEBATES con alumnos de todo el Mundo cuando los veas conectados en el
Campus-link Chat de EUROTEC y con programas seguros y comunes como: Yahoo,
Messenger, Skype...con tus Tutores concertando previamente dia y hora.

AudioChat: HABLAS con alumnos de todo el Mundo cuando los veas conectados en el
Campus-link Chat de EUROTEC y con programas seguros y comunes como: Yahoo,
Messenger, Skype...con tus Tutores concertando previamente dia y hora.

Videoconferencia: Si deseas una comunicacién mas personal VES Y HABLAS con
cualquier miembro de la comunidad internacional EUROTEC.

Lecciones en PDF: Explicaciones, ejemplos resueltos y casos a resolver. Dichas lec-
ciones son explicaciones técnicas y decisiones que tomaron con éxito diversas empre-
sas de todo el mundo. Una vez analizado y consultado dudas si lo necesitas, resuelves
un CASO situacion propuesto, entendiéndolo desde los parametros de la ciencia, de su
creatividad y aportacién personal como si elllo fuera el futuro de TU empresa.
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Duracion del Programa de Estudios:

Estadisticamente: 12 meses acadé-
micos con dedicacion de 2 horas dia-
rias. Adicionalmente 6 meses de tra-
bajo practico. Naturalmente, depende
de los conocimientos de partida y la
capacidad de asimilacion del alumno.

L
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Importante:

El Titulo EUROTEC adquirido es el
mismo que en la Modalidad presencial
por ser considerado en directo y Apos-
tillado por el Convenio Internacional
de la Haya otorgandole VALOR DO-
CUMENTAL INTERNACIONAL como

MASTER PROFESIONAL PRIVADO
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Entender su Empresa
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Macroeconomia para
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Organizacion Comercial
Internacional




| E 800 horas lectivas
ONLIN .
(&} o
Instituto Eurotechnology Empresas g ]
Business School “g "g
Centro Comunitario Superior de Negocios, Post-Universitario y Executive _ ” § §
Registro M. Oficial: Corufia, Espafia, tomo 2.278-36 © o © 5 @
Camara, Corufia, Esparia, E-9.321 & 2 5 ) g
Fiscal, CIF: B-15709504 . _ —
www.eurotecmaster.com | info@eurotecmaster.com @}, i =

aC; \ Master en

U g Internacionales

Concepto de cultura de empresa

Caracteristicas

Elementos de la cultura empresarial

Desarrollo de la cultura empresarial

Diagnostico de la cultura existente

Evaluacién y armonizacion de la cultura con la estrategia empresarial
Configuracion

Control de manifestaciones culturales

Casos practicos resueltos y a resolver

' Politica de producto

La Gama de Productos
Ek_amentos de'_ La marca internacional.
Marketing Internacional Disefio e Ima d duct int . i
gen de productos a internacionalizar
Sensibilidad del Consumidor hacia las Marcas
La funcion de la marca para el consumidor
El Precio: Decisiones sobre el precio, Tacticas
Objetivos de Ingresos y Ventas en Comercio Exterior.
Estrategias de Distribuciéon Internacional
Circuitos de Distribucién Exterior
Sistemas de Distribucion
Promocién de ventas al Distribuidor y Consumidor Internacional.
Otras actividades promocionales de Comercio Internacional.
Casos practicos resueltos y a resolver
' Estrategia y mercados internacionales
Ventajas competitivas
Posicionamiento en mercados internacionales.
Formulacion de la estrategia
Estructura Holding
Modelo de organizacion en Japon y EE.UU.
Planificacién, Programacion y Presupuesto.
Internacionalizacion de la empresa
Grandes tendencias de la economia mundial
Mercado sin fronteras

Cultura Empresarial
Entender su Empresa

Estrategia y
Comercio Exterior
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Orientacion al cliente internacional

Preocupacion por el Medio Ambiente.
Tratados Internacionales
Casos practicos resueltos y a resolver
' Etapas del estudio de mercado
Fuentes de informacién
Operativa del Estructura basica de estudio de investigacion y seleccion de mercados exteriores
Comercio Exterior Estudio por paises.
Acceso al mercado
Estudio de mercado sobre productos
Los derechos de Aduana. Derechos especificos - Derechos Ad valorem.
Elementos del valor en Aduana
Concepto de origen de las mercancias
Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio
Casos practicos resueltos y a resolver
' Concepto de mercado internacional
Estudios de mercado en comercio exterior.
Inicio de la investigacién comercial internacional.
Objetivos de la investigacion comercial en comercio exterior
Integracion en los procesos de planificacion
Organizacion de la investigacion de mercados internacionales
Modelos de investigacion comercial en el exterior.
Oferta y demanda internacional.
Estudio de la competencia en el pais de destino.
Negociacion internacional.
Casos practicos resueltos y a resolver
' Importancia del precio en comercio exterior.
Tipos de mercado y su relacién con los precios: Monopolio y Oligopolio
Factores externos e internos en la fijacion de precio en mercados internacionales
Seleccion de método de fijacion de precios internacionales
Umbral de rentabilidad
Pricing y Costing.
Teoria econdmica sobre la fijacion de precios

Investigacion de
Mercados Internacionales

Estrategia de Precios
en Comercio Exterior

Videoconferencia
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Internacionales

Estandarizacion o Adaptacion del precio del producto exportado
Estrategias de Fijacion del precio de exportacion
Fijacion de precios en empresas distribuidoras
Estrategias de precios
Casos practicos resueltos y a resolver
' Marketing internacional: opcion o necesidad
Exportacion accidental, organizada, licencias y control con oficinas en el exterior.
Produccion en el extranjero.
Seleccién de los mercados internacionales.
Definicion y Seleccién de las Oportunidades Comerciales
Seleccién de los mecanismos de penetracion
Empresas de Exportacion
Consorcios
Agencia Comun de Exportacion
Empresas Trading
Empresas Barter
Casos practicos resueltos y a resolver
' Evolucion de la funcion comercial
Tendencias dominantes
La planificacion comercial
Desarrollo del Plan Comercial
Control y Seguimiento del Plan Comercial
Planificaciéon de ventas
Fases de la prevision de ventas
Métodos de prondstico y su eleccion.
Factores influyentes sobre las ventas.
Control de Ventas. El Cuadro de Mando
Casos practicos resueltos y a resolver

Estrategias de Penetracion

Planificacion Comercial

' La organizacion comercial: El departamento comercial
Condicionantes comerciales en los mercados internacionales
Organizacion Comercial Criterios y principios de organizacion
Internacional Itinerario de la Organizacion Comercial Internacional

Estructura de la organizacion comercial
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Internacionales

Inventario de puestos en la organizacion comercial.
Agentes de Comercio Exterior, Representantes, Comisionistas y Dealer.
Contrato internacional de representaciéon comercial
Motivacion y remuneracion del personal comercial en el exterior
Formas de organizar la red de ventas internacional
Dimensionamiento de la fuerza de ventas
Presupuesto de Ventas
Distribucién por periodos
El reparto por zonas
Distribucién por productos
Presupuesto de Gastos de Marketing
Casos practicos resueltos y a resolver
' Gestion de stocks
Stocks segun su origen
Gestion de Almacenes Stocks seguin su uso y destino
Internacionales Stocks segun su funcion en fabrica
Planificaciéon de Inventarios
Coste de Posesion
Coste de Rotura de Inventarios
Stock de Seguridad
Planes de definicion y establecimiento de los stocks
Gestion almacenes de aprovisionamiento
Logistica de Almacenamiento
Casos practicos resueltos y a resolver

' La logistica y Distribucion Internacional. Conceptos clave.
Redes Logisticas y Distribucion Fisica
Logistica 'y Eleccién del canal de distribucion: Aspectos estratégicos
Distribucién Internacional Alternativas de Distribucion en Comercio Internacional

Seleccion del Distribuidor para Distribucion Directa

El contrato de Distribucién

Transporte en Comercio Internacional: Maritimo, Ferroviario, Aéreo y Terrestre.
INCOTERMS

Venta internacional por Internet.
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Internacionales

Distribucién en Comercio Internacional: Opciones, Errores Frecuentes y Operativa
Casos practicos resueltos y a resolver

' El Quality Management

Gestién de Calidad Costes de calidad
estion e_ alida Fines de la calidad total
Internacional

Barreras a la calidad

Acciones correctivas

Requisitos previos para mejorar la gestion

Perfil de una empresa con problemas de calidad
Necesidad de todos los Recursos Humanos
Plan de calidad

Implantacion del sistema

Medios y Plazos

El servicio

Casos practicos resueltos y a resolver

' Origen y concepto del CMI

El CMI como sistema de gestion
Balanced Scorecard La comunicacion

Beneficios del CMI

Fases de elaboracion
» Determinacion de la mision y de la visién. La estrategia
* Analisis interno y externo
» Determinacion de los factores clave de éxito
 Establecimiento de los objetivos
* Eleccion de indicadores
* Mapa de relaciones causa y efecto
» Seguimiento y control de resultados

Casos practicos resueltos y a resolver

' Qué es la Macroeconomia

] Conceptos relacionados
Macroeconomia para Mercado de bienes y mercado de dinero.
la Toma de Decisiones El Banco Central, Funciones y Politica Monetaria
Politica Fiscal Vs. Politica Monetaria
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Internacionales

El Mercado de Trabajo: la curva de Phillips
El comercio exterior y la Balanza de Pagos
El tipo de Cambio
La inflacion: Politicas y Efectos
Los Ciclos Economicos
Casos practicos resueltos y a resolver.
' Doble Imposicién Internacional
Definicion de doble imposicion internacional
Medidas para Evitar la Criterios nacionales de imposicién
Doble Imposicién Caracteristicas de la Doble Imposicion Internacional
Internacional Doble imposicién econémica
Doble imposicion juridica
Causas de la Doble imposicién Internacional
Supuesto de la Doble Residencia
Distribucion de beneficios cuando existe actividad internacional
Mecanismos para evitar la doble imposicién
Tax Sparing Credit
Matching Credit
Casos practicos resueltos y a resolver
' Planificacién Fiscal Internacional
Elementos incentivadores
Planificacion Fiscal Objetivos de la Planificacion
Internacional y Holding Gravamenes
Elusion Fiscal
Principios de la Planificacion Fiscal Internacional
Estrategias Fiscales Internacionales
Paraisos Fiscales y Territorios de Baja Tributacion
Estructuras Fiscales Internacionales :Tipos de sociedades
Sociedades Holding
Sociedades de Refacturacion y Centros de Gestion de Divisas
Casos practicos resueltos y a resolver

Videoconferencia
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Riesgo pais
» Seguro de crédito a la exportacion
Riesgo cambiario:
* El tipo de cambio
» Factores que influyen en el tipo de cambio
* Riesgo de cambio
* Instrumentos de cobertura ante el riesgo de cambio:
» Forwards de divisas
» Swaps de divisas
» Opciones sobre tipos de cambio
» Mercado de futuros
» Cuentas en divisas
» Aceptaciones contractuales
Riesgo comercial o de crédito:
Medios de pago en el comercio internacional:
* Cheque
* Orden de pago simple
» Orden de pago documentaria
* Remesa simple
* Remesa documentaria
+ Crédito documentario
Garantias
Riesgo logistico
* Tipos de seguros
* Clausulas de uso comun mas representativas
Riesgo juridico
* Importancia del contrato
* Modelos
« El arbitraje internacional
Casos Practicos resueltos y a resolver

Analisis de Riesgos en
Comercio Internacional
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